
COMUNE DI BAGNATICA

DELIBERAZIONE DELLA GIUNTA COMUNALE

O R I G I N A L E

PROVINCIA DI BERGAMO

APPROVAZIONE PIANO OBIETTIVI DI PERFORMANCE 2024  7 Nr. Progr.

05/02/2024Data

 4 Seduta Nr.

L'anno DUEMILAVENTIQUATTRO questo giorno CINQUE del mese di FEBBRAIO alle ore 18:50 
convocata con le prescritte modalità, nella solita sala delle adunanze si è riunita la Giunta 
Comunale.

Fatto l'appello nominale risultano:

Cod. Ente: 016018

Cognome e Nome Carica Presente

SSCARPELLINI ROBERTO PRESIDENTE

SVAVASSORI ROBERTO ASSESSORE

SDEMOZZI ARIANNA ASSESSORE

SCOLLEONI FEDERICO ASSESSORE

SCARMINATI VALENTINA ASSESSORE

TOTALE Assenti 5TOTALE Presenti  0

Nessun convocato risulta assente giustificato

Assenti Giustificati i signori:

Nessun convocato risulta assente ingiustificato

Assenti Non Giustificati i signori:

Partecipa il SEGRETARIO COMUNALE del Comune, D.SSA CRISCUOLI MARIA GRAZIA.

In qualità di SINDACO, il  SCARPELLINI ROBERTO assume la presidenza e, constatata la 
legalità della adunanza, dichiara aperta la seduta invitando la Giunta a deliberare 
sull'oggetto sopra indicato.
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LA GIUNTA COMUNALE 

 

VISTO il D.Lgs.267/2000 e s. m. e i. ed in particolare le disposizioni che riservano alla 
Giunta poteri di indirizzo e coordinamento, anche in relazione all’organizzazione degli 
uffici e dei servizi;  
 
VISTE le funzioni, attribuzioni e competenze assegnate agli organi di indirizzo politico, ai 
Responsabili di Servizio ed al Segretario Comunale secondo le disposizioni del vigente 
Regolamento sull’Ordinamento Uffici e Servizi;   
 
VISTO il D.lgs.150/2009 e s. m. e i. recante “Attuazione della legge 4 marzo 2009 n.15 in 
materia di ottimizzazione della produttività del lavoro pubblico e di efficienza e trasparenza della 
p.a.” e ’art. 16 recante “ Norme per gli Enti territoriali e il Servizio sanitario nazionale” che 
prevede testualmente: “Negli ordinamenti delle regioni, anche per quanto concerne i propri enti e 
le amministrazioni del Servizio sanitario nazionale, e degli enti locali trovano diretta applicazione le 
disposizioni dell'articolo 11, commi 1 e 3. Le regioni e gli enti locali adeguano i propri ordinamenti 
ai principi contenuti negli articoli 3, 4, 5, comma 2, 7, 9 e 15, comma 1”;  
 

CONSIDERATO che  il sistema di programmazione e controllo vigente negli enti locali è 
disciplinato dal Testo Unico delle Leggi sull’ordinamento degli Enti Locali, approvato con 
Decreto Legislativo 18 agosto 2000, n. 267 e successive modificazioni e che il Comune di 
Bagnatica non è, ad oggi, ente obbligato alla redazione del PEG secondo la disciplina 
prevista dal D.lgs. 267/2000 come modificato dal D.lgs. 118/2011, né alla istituzione 
dell’OIV, né all’approvazione del Piano della Performance come imposto alle 
amministrazioni dello Stato o di più vasta dimensione;   
 

RICHIAMATA la deliberazione G.C. n. 48/2023 avente ad oggetto l’approvazione del 
PIAO per il triennio 2023/2025, i relativi atti di programmazione e gestione del personale 
in esso richiamati tra i quali il vigente Regolamento per l’introduzione sperimentale del 
Lavoro Agile in Comune di Bagnatica e la vigente sezione Misure anticorruzione e 
trasparenza per il triennio 2023/2025 che sarà aggiornata in sede di approvazione del 
PIAO triennio 2024/2026 entro la data del 15.04.2024 ai sensi dell’art 8, comma 2 del D.M. 
132/2022;   
 
VISTO l’art. 6, comma 2 del D.L. 80/2021 che prevede che nel PIAO per gli enti con più di 
50 dipendenti siano definiti gli obiettivi programmatici e strategici della performance 
secondo i criteri direttivi di cui all’art. 10 del Dlsg. 150/2009; 
 
DATO ATTO CHE ai sensi dell’art. 6, comma 6 del D. L. 80/2021 e dell’espresso richiamo 
di cui all’art. 1, comma 3 del DPR 81/2022 per gli enti con meno di 50 dipendenti è vigente 
il D.M. 30.06.2022 che ha introdotto un piano tipo semplificato, già infatti utilizzato quale 
schema dal Comune di Bagnatica dal triennio 2022/2024 e contenuto come schema nel 
suddetto decreto ancora ad oggi in vigore, e dato atto che tale schema continua a non 
indicare la Sezione della performance come obbligatoria;  
 
VISTO il DPR 81/2022 che:  
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- all’art. 1, comma 1, lettera c) sopprime per gli enti con più di 50 dipendenti il Piano 
della Performance di cui all’art. 10 del Dlsg. 150/2009;  

- all’art. 1, comma 2 specifica che per le Amministrazioni tenute alla redazione del 
PIAO tutti i richiami individuati al comma 1 sono da intendersi come riferiti alla 
corrispondente sezione del PIAO;  

- all’art. 2 prevede che per gli enti locali il Piano dettagliato degli obiettivi di cui 
all’art. 108 del TUEL ed il piano della performance di cui all’art. 10 del D.lgs. 
150/2009, sono assorbiti nel PIAO;   

- all’art. 3 “sopprime” (senza poter abrogare espressamente in virtù della fonte 
gerarchica di rango inferiore) il terzo periodo dell’art. 169 bis del Dlgs. 267/2000 
con l’effetto di sopprimere la previsione sull’organicità del PEG con il Piano della 
Performance e piano dettagliato degli obiettivi;  

 
VISTO l’art. 8, comma 2 del Regolamento di cui al D.M. 132/2022 che prevede: “In ogni 
caso di differimento del termine previsto a legislazione vigente per l’approvazione del bilancio di 
previsione, il termine di cui all’art. 7, comma 1 del presente decreto è differito di trenta giorni 
successivi a quello di approvazione dei bilanci” e dato atto che il termine per l’approvazione 
del PIAO per il triennio 2024/2026 è pertanto fissato, in ragione dell’attuale e vigente 
differimento del bilancio (al 15 marzo 2024 disposto decreto del Ministro dell'Interno del 
22 dicembre 2023) al 15.04.2024;  
 
DATO atto che dall’intricato quadro normativo e regolamentare di cui sopra non è dato 
intendere se gli enti locali con meno di 50 dipendenti quale il Comune di Bagnatica 
debbano ancora approvare il Piano degli Obiettivi di performance e con quale scadenza;  
 
DATO ATTO CHE il Comune di Bagnatica, ente non obbligato alla redazione del PEG, ha 
peraltro già approvato il bilancio allegando i relativi e necessari atti di programmazione 
propedeutici allo stesso, tra cui il Piano Triennale dei fabbisogni del personale 2024/2026 
che di fatto dovrebbero confluire o comunque essere assorbiti anche nel PIAO;  
 
CONSIDERATO CHE nel dubbio, nell’attesa dell’approvazione del PIAO (completo 
anche degli eventuali aggiornamenti alla Sezione Misure Anticorruzione e trasparenza), si 
rende necessario procedere per motivi di efficienza ed efficacia della propria gestione e 
programmazione all’approvazione del Piano degli Obiettivi di performance per l’anno 
2024;  
 
DATO ATTO CHE il vigente sistema di contabilità come introdotta a regime in via 
esclusiva dal 1.01.2016 dal D.lgs. 118/2011, prevede un nuovo ed articolato strumento di 
programmazione degli enti locali, vale a dire il Documento Unico di Programmazione, che 
già individua in apposite e specifiche sezioni gli obiettivi strategici (Sezione Strategica) ed 
obiettivi operativi (Sezione Operativa) dell’ente con carattere pluriennale in base alle 
strategie di mandato ed alla pianificazione operativa del bilancio negli anni della sua 
validità, costituendo il DUP strumento fondante e prodromico al bilancio medesimo;  

RICHIAMATE le deliberazioni di Consiglio Comunale n. 23/2023 e 33/2023 con le quali 
si è proceduto all’approvazione del DUP e Bilancio di previsione per gli anni 2024/2026 e 
relativi allegati;  
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DATO ATTO che l’assegnazione di risorse ai settori e la disciplina di programmazione 
del budget in base agli obiettivi è contenuta negli obiettivi strategici ed operativi del 
Documento Unico di Programmazione;    

DATO ATTO CHE a seguito di confronto tra i Responsabili, Segretario e gli organi di 
indirizzo politico ed al fine di predisporre l’aggiornamento del documento unico di 
programmazione per gli anni 2024/2026, nonché le proposte da parte dei Responsabili, in 
coerenza con la redazione della relativa Sezione operativa, sono stati definiti gli obiettivi 
gestionali per l’anno 2024;  
 
ATTESO CHE in relazione ai principi che sono stati dettati dal D.Lgs. 150/2009 e dai 
successivi Decreti (ed oggi contenuti per lo più nel D.lgs. 165/2001) occorre procedere al 
necessario confronto in relazione ad una realtà amministrativa quale quella di Bagnatica 
ente con meno di 5000 abitanti nel quale e dunque delle seguenti considerazioni:  

- necessaria coincidenza di una prestazione di performance individuale con quella 
organizzativa intesa come presenza di pochi dipendenti per ogni area, unità 
organizzative con funzioni molteplici ed interscambiabili e impossibilità di creare 
obiettivi di settore diversi da quelli assegnati ai singoli dipendenti;  

- difficoltà, creata dalla numerosità e complessità degli adempimenti (identica in tutti 
gli enti locali senza distinzione alcuna in base al numero di abitanti) in capo a poche 
unità di personale per ogni settore, che comporta impossibilità di costruire obiettivi 
realmente performanti che esulino dalla normale, frenetica e già complessa attività 
amministrativa quotidiana; 

- impossibilità organizzativa di creare sistemi di valutazione di carattere periodico e 
matematico o con specifici indicatori considerando il numero di persone in organico 
e la totalità degli adempimenti in carico ai pochi dipendenti come sopra specificato;  

- limitatezza dei mezzi, delle risorse umane e finanziarie e del tempo in relazione ad 
ogni specifico ed articolato adempimento come richiesti a realtà amministrative di 
media- grande struttura e complessità;   

- rendicontazione dei risultati ai vertici degli organi di indirizzo politico che di fatto 
quotidianamente avviene con la presenza continua e costante degli amministratori;  

- impossibilità di costruire un adeguato ciclo di performance come la legge 
prescriverebbe in relazione ad una programmazione finanziaria che non può essere 
certa ad inizio anno - e che subisce una serie numerosa di variabili normative anche 
fino agli ultimi giorni dell’anno – e della esiguità di risorse che non possono in ogni 
caso essere aumentate, con la difficoltà di creare con esse sole un vero e proprio 
miglioramento programmato nella qualità dei servizi; 

RILEVATO CHE oltre alle variabili legate ai principi contabili e relativa applicazione e/o 
a relative possibilità e modalità di utilizzo delle proprie risorse si assiste inoltre ancora a:  

- continue evoluzioni legislative e connessa progressiva, spasmodica e spesso 
incoerente modifica delle disposizioni di legge che hanno visto, ancora di recente  e 
nonostante il superamento di periodi emergenziali, numerosi decreti, spesso 
convertiti in legge con una serie sostanziale di modifiche tra un mese ed il 
successivo creando pertanto anche contingenze straordinarie che incidono 
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nettamente sulla legislazione, sulla programmazione degli obiettivi e sulla 
organizzazione degli uffici e dei relativi servizi;    

- attuazione dall’anno 2022 del Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza con la 
relativa, vorticosa e continua introduzione di complesse normative, nate da periodi 
emergenziali e non assolutamente coordinate con il nuovo Codice degli Appalti, nel 
frattempo entrato in vigore, con conseguente lavoro triplicato soprattutto per gli 
Uffici legati a tali investimenti dal punto di vista normativo e contabile;   

- adempimenti ulteriori, in progressivo aumento, diversi ed innovativi che 
comportano ulteriori e specifiche competenze che arrivano in carico agli enti locali e 
dunque al suo personale durante i mesi dell’anno o che cambiano, sia nelle 
modalità che nell’attuazione, a distanza anche di pochi mesi in relazione alle 
modifiche operate dal legislatore ed alle incoerenti e spesso contraddittorie 
pronunce dei giudici contabili a livello regionale o di circolari esplicative; 

 

DATO ATTO CHE a partire dal 1.07.2023 e con piena efficacia dal 1.01.2024 oltre alla 

entrata in vigore di un nuovo Codice degli Appalti di cui al Dlgs. 36/2023, è stata data 

attuazione dall’ANAC, in maniera assolutamente non strutturata ed organizzata, alla 

nuova normativa in materia di Banca Dati Nazionale dei Contratti Pubblici e relativa 

tracciabilità e trasparenza degli appalti con rilevanti criticità nella gestione che 

interesseranno, in ragione del nuovo passaggio ed anche per via di normative transitorie 

su alcuni affidamenti, tutto il 2024;    

VISTA inoltre la circolare del 28.11.2023 del Ministro della Pubblica Amministrazione 

avente ad oggetto: “Nuove indicazioni in materia di misurazione e di valutazione della 

performance individuale”;  

VISTO l’art. 4 bis del D.L. 13/2023 conv. L. 41/2023 e la Circolare n. 1/2024 avente ad 

oggetto: “Disposizioni in materia di riduzione dei tempi di pagamento delle pubbliche 

amministrazioni – Attuazione art. 4 bis del D.L. 13/2023 conv. L. 41/2023. Prime indicazioni 

operative”;  

VISTO il Dlgs. 222/2023 da poco pubblicato in Gazzetta Ufficiale ed in vigore dal 

13.01.2024 che modifica il Dlsg. 150/2009 introducendo nella performance individuale e 

collettiva la valutazione del raggiungimento di obiettivi destinati a promuovere l’effettiva 

inclusione sociale e la possibilità di accesso alle persone con disabilità e dato atto che è di 

dubbia interpretazione, per via di una assenza di coordinamento normativo con la 

normativa del PIAO di cui all’art. 6, nuovo comma 2 ter del D.L. 80/2021 conv. L. 

113/2021, ad oggi l’applicabilità a Comuni di piccole dimensioni quali il Comune di 

Bagnatica (meno di 50 dipendenti);  

RICHIAMATE le schede obiettivi per l’anno 2024 predisposte dai singoli responsabili,  
articolate in funzione del ridotto organico, delle competenze del personale impiegato, 
delle risorse assegnate in coerenza alla Sezione Operativa del DUP, e ricondotte come 
base, anche e soprattutto al mantenimento dei servizi ordinari, sulla base dei quali, 
conformemente alla disciplina dei vigenti CCNL Comparto Regioni ed Autonomie Locali, 



DELIBERAZIONE DELLA GIUNTA COMUNALE NR.  7 DEL 05/02/2024 

 

 

saranno valutati i risultati realizzati dai singoli servizi, dai singoli dipendenti e gli stessi 
Responsabili di Settore dal Nucleo di valutazione interno;  
 
RITENUTO di approvarle;  
 
RICHIAMATI i CCNL vigenti Comparto Regioni ed Autonomie Locali; 
 
VISTO il D.Lgs.165/2001 e s. m. e i. 
 
VISTO lo Statuto ed il vigente Regolamento Ordinamento Uffici e Servizi; 
 

VISTO il vigente Regolamento di contabilità; 

VISTI i vigenti Regolamento sui controlli interni e Sistema di Misurazione e Valutazione e 

dato atto che gli obiettivi per il Segretario sono assegnati e valutati, ai sensi delle relative 

disposizioni ed in  coerenza alle disposizioni del TUEL, direttamente dal Sindaco; 

DATO ATTO che la presente delibera è stata sottoposta a parere di regolarità tecnica del 
Segretario quale coordinamento dei tre responsabili di settore interessati ai sensi dell'art. 
49, 1° comma, del T.U. 18.08.2000, n. 267 e s m. e i.; 
 
VISTO il parere favorevole espresso ai sensi dell’art. 49 del Dlsg. 267/2000 e s. m. e i. dal 
Responsabile Settore Affari generali ed Economico Finanziario (che comprende anche il 
Servizio Personale);   
 
Con voti favorevoli unanimi espressi nelle forme di legge 

 

DELIBERA    

 
1. di considerare le premesse parte integrante e sostanziale della presente 

deliberazione; 

2. di richiamare e confermare per l’anno 2024 gli obiettivi già formulati nella Sezione 
Operativa del Documento Unico di Programmazione per l’anno 2024 come 
approvati nel bilancio di previsione 2024/2026 secondo il vigente Sistema di 
Misurazione e Valutazione;  

3. di approvare le schede obiettivi per l’anno 2024 predisposte dai singoli responsabili, 
ed allegate alla presente deliberazione, articolate in funzione del ridotto organico, 
delle competenze del personale impiegato, delle risorse assegnate -  in coerenza alla 
Sezione Operativa del DUP -  sulla base dei quali, conformemente alla disciplina dei 
vigenti CCNL Comparto regioni ed Autonomie Locali, saranno valutati i risultati 
realizzati dai singoli servizi, dai singoli dipendenti e, a cura del Nucleo di 
Valutazione, dagli stessi Responsabili di Settore;   

4. di dare atto che le misure previste dalla vigente Sezione del Piao 2023/2025 Misure 
di Prevenzione della Corruzione e Sezione Trasparenza per gli anni 2023/2025 e 
suoi aggiornamenti nel PIAO 2024/2026 costituiscono obiettivi specifici di 
performance;  
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5. Di dichiarare, con successiva ed unanime votazione favorevole, la presente 

deliberazione immediatamente eseguibile, ai sensi dell’art. 134 – 4° comma – del 
D.Lgs. 267/2000 e s. m. e i. considerata l’urgenza di dare attuazione all’attività di 
programmazione.   
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Letto, approvato e sottoscritto.

IL PRESIDENTE Il Segretario Comunale

 SCARPELLINI ROBERTO D.SSA CRISCUOLI MARIA GRAZIA

Documento prodotto in originale informatico e firmato digitalmente ai sensi dell'art. 20 del 
"Codice dell'amministrazione digitale" (D.Leg.vo 82/2005).
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COMUNE DI BAGNATICA 

PROPOSTA OBIETTIVI PERFORMANCE 

COLLETTIVA ED INDIVIDUALE ANNO 2024 

SETTORE AFFARI GENERALI E FINANZIARI 

Responsabile Elena Carminati 

Prot.: 1134/2024 
Risorse umane assegnate Risorse finanziarie assegnate 

1 unità cat. D a tempo pieno e indeterminato – 
Responsabile del settore affari generali e finanziari: 

Carminati Elena; 

 

3 unità cat. C a tempo pieno e indeterminato: 

Sassi Milena, Remondini Chiara e Carminati 

Rebecca; 
 

Documento unico di programmazione 2024/2026 e 
relativa Nota di aggiornamento (deliberazione n. 
23/2023). 
 
Bilancio previsionale 2024/2026, esercizio 2024 
(deliberazione n. 33 del 11/12/2023) 

Il Comune di Bagnatica si avvale della facoltà di non 

approvare il Piano esecutivo di gestione (PEG). 

In aggiunta al perseguimento dei numerosi e sempre più complessi adempimenti ordinari che 

compongono i doveri d’ufficio nei vari servizi, si integrano rispetto al DUP 2024/2026 come individuato 

di seguito, gli obiettivi generali su cui si focalizzerà in modo attento e particolare l’attività del Settore.  

Descrizione 

Obiettivi 

 

Servizio I° e II°  

Segreteria – Personale 

Peso  

obiettivo  

(in base al 

valore strategico 

ed alla  

complessità) 

 
MISURABILITÀ 

 

CRITICITÀ 

AGGIORNAMENTI  

CORREZIONI  

1 Gestione delle attività propedeutiche 

per il progetto di informatizzazione del 

Comune di Bagnatica che prevede un 

sistema informativo integrato erogato in 

modalità cloud computing che consenta 

di garantire l’obiettivo, già raggiunto, 

della misura 1.2 “Abilitazione al Cloud” 

con nuovo affidamento del sistema 

gestionale “software” e integrazione 

con le piattaforme abilitanti (Pago Pa, 

AppIo). 

30 Documentazione 

d’ufficio.  

 

Criticità generali 

riconducibili alla natura 

dell’obiettivo. 

Rapporti con gli altri uffici e 

con la ditta. 

Conversioni del precedente 

sistema gestionale.  

Carico di lavoro e 

sovrapposizione scadenze 

adempimenti. 

2 PIANO NAZIONALE DI RIPRESA E 

RESILIENZA (PNRR), “PA digitale 2026” 

per la trasformazione digitale delle PA e 

l’accesso ai fondi di Italia digitale 2026 per 

i progetti legati alla transizione digitale 

negli enti locali. 

Tali progetti sono a rendicontazione e con 

verifica degli obiettivi con scadenza finale 

nel 2026. 

20 Documentazione 

d’ufficio.  
Criticità generali 

riconducibili alla natura 

dell’obiettivo. 

Rapporti con le ditte:  

Stato avanzamento progetto e 

rendicontazione finale 

all’interno del portale “PA 

digitale 2026”. 

3 Rispetto scrupoloso delle scadenze dei vari 

adempimenti. Risposte celeri e puntuali alle 

20 Documentazione 

d’ufficio.  

Carico di lavoro e 

sovrapposizione scadenze 



richieste degli amministratori e dei cittadini 

con particolare cura nello svolgimento delle 

attività di preparazione degli atti, sportello e 

assistenza. Capacità di collaborare 

attivamente con i/le colleghi/e per il 

raggiungimento degli obiettivi trasversali 

comuni. 

 
adempimenti.  

 

4 Gestione del personale: verifica puntuale 

delle timbrature e inserimento giustificativi 

nell’applicativo software con gestione extra 

applicativo al fine di utilizzare i dati per la 

rilevazione annuale del personale (SICO) e 

per la verifica a consuntivo delle assenze ai 

fini del calcolo della produttività 

individuale. 

Entro il 2025, utilizzando le economie 

derivanti dai progetti PNRR, si intende 

arrivare a cambiare il programma per la 

gestione del personale con gestione in 

cloud.  

Quello attualmente in uso risulta di difficile 

applicazione alle esigenze legate all’ente 

locale essendo pensato per realtà private e 

non per Amministrazioni Pubbliche. 

10 Documentazione 

d’ufficio. 

Carico di lavoro. 

Carenze del software 

attualmente in uso.  

Procedure informatiche dei 

siti ministeriali da aggiornare 

con continuità. 

Rapporti con i dipendenti. 

5 
Proseguimento della gestione delle 

operazioni cimiteriali di estumulazione 

all’interno dei due cimiteri; in particolare 

nel 2024 si procederà con un ciclo di 

estumulazioni giunte a scadenza e non 

ulteriormente rinnovabili  

Coordinamento del servizio di gestione dei 

cimiteri. Prosecuzione interventi di 

controllo e bonifica sui contratti cimiteriali.  

 

(vedi scheda progetto allegata) 

 

10 Documentazione 

d’ufficio. 

Rapporto con altri due 

comuni. 

 

Criticità generali 

riconducibili alla natura 

dell’obiettivo. 

 

Rapporti con l’utenza.  

 

Rapporti con le ditte.  

 

6 
Gestione del bando di assegnazione relativo 

alle nuove cappelle gentilizie in fase di 

costruzione presso il cimitero Capoluogo 

con data di fine lavori prevista per l’estate 

2024.  

 

Predisposizione delle nuove concessioni 

cimiteriali delle cappelle gentilizie 

assegnate con bando pubblico nel 2023. 

10 Documentazione 

d’ufficio. 

Criticità generali 

riconducibili alla natura 

dell’obiettivo. 

 

Rapporti con l’utenza.  

 

Totale 100 

 

Descrizione 

Obiettivi 

Servizio III° e IV°   

Finanziario - Tributi 

Peso  

obiettivo   

(in base al valore 

strategico ed alla  

complessità) 

 

MISURABILITÀ 

CRITICITÀ 

AGGIORNAMENTI  

CORREZIONI  

1 Pianificazione riscossione e pagamenti.  

Regolarizzazione dei sospesi in entrata e in 

uscita entro 60 gg come richiesto dalla 

Ragioneria generale dello Stato. 

Implementazione utilizzo PAGOPA/IO a tutti i 

servizi offerti dall’Amministrazione quale 

strumento ordinario di incasso e interoperabilità 

con il gestionale in uso per riconciliazione 

contabile automatica. 

Adempimenti su inventario e agenti contabili.  

 

10 

Documentazione 

d’ufficio.  

 

Verifiche trimestrali in 

sede di controlli interni.  

 

Report di invio a 

Ministero e Corte dei 

Conti. 

Complessità delle materie. 

Utilizzo piattaforme digitali 

(Portale dei Pagamenti di Regione 

Lombardia, SIRECO, UniMoney, 

Vantaggio Enti…). 

 



2 Progetto di transizione al nuovo applicativo con 

passaggio in programma a partire dal 2025.  

Garantire il mantenimento di tutti i processi in 

essere e gestire la verifica e il controllo della 

conversione dei dati che si renderà necessaria in 

vista del passaggio.  

10 
Documentazione 

d’ufficio.  

 

Criticità generali riconducibili alla 

natura dell’obiettivo. 

Conversioni del precedente 

sistema gestionale.  

Carico di lavoro e sovrapposizione 

scadenze adempimenti. 

3 
 

Indirizzo, monitoraggio e controllo dell'attività 

di riscossione coattiva delle entrate tributarie 

IMU, TASI, TARI. Gestione degli incassi e 

relativa rendicontazione. 

 

20 

Documentazione 

d’ufficio.  

Applicazione clausole 

contrattuali e verifica 

risultati. 

Carico di lavoro. 

Complessità della materia.  

3 Predisposizione della procedura di gara per 

addivenire all’affidamento del nuovo appalto in 

concessione del  Canone Unico Patrimoniale 

entro gennaio 2025 

Canone Unico Patrimoniale: predisposizione 

degli atti inerenti all’accertamento/riscossione 

dell’entrata extra-tributaria (CUP). 

(vedi scheda progetto allegata) 

10 Documentazione 

d’ufficio. 

Carico di lavoro.  

Procedura Piattaforma per contratti 

pubblici e Applicativi (Sintel e 

Acquisti in Rete) 

Complessità della materia.  

Pagamenti PagoPa. 

Rapporti con concessionario San 

Marco spa 

4 Predisposizione di un’attività di verifica inerente 

gli insoluti TARI dall’annualità 2018 

all’annualità 2022.  

Si specifica che questo lavoro viene intrapreso al 

fine di contrastare l’evasione tributaria e 

garantire una corretta gestione delle posizioni 

che dovranno andare a ruolo coattivo.  

(vedi scheda progetto allegata) 

10 Documentazione 

d’ufficio. 

Carico di lavoro. 

Complessità della materia 

5 Rispetto delle scadenze dei vari adempimenti del 

servizio ragioneria. Risposte celeri e puntuali 

alle richieste dei cittadini con particolare cura 

nello svolgimento delle attività di sportello 

tributi e assistenza ai contribuenti. 

 

10 

Documentazione 

d’ufficio.  

Atti approvazione PEF 

TARI, tariffe tributi 

Carico di lavoro. 

Procedure informatiche dei siti 

ministeriali da aggiornare con 

continuità.  

6 
Gli adempimenti sulla fattura elettronica, sulla 

certificazione dei crediti e dello split payment e 

così via, rendono necessario che le procedure di 

impegno di spesa, liquidazione e pagamento 

siano eseguite in modo preciso.  

Mantenimento dei tempi medi di pagamento 

inferiori allo zero e allineamento con la 

piattaforma dei crediti commerciali. 

Mantenimento a zero dell’ammontare dello stock 

di debiti commerciali residui scaduti e non 

pagati alla fine anno con puntuale allineamento 

dei dati tra piattaforma dei crediti commerciali e 

la contabilità.  

Si continuerà a seguire gli atti di liquidazione 

informatici con firma digitale anche per il settore 

Territorio in attesa che si rendano autonomi. 

 

 

30 

Documentazione 

d’ufficio. 

 

 

Verifica tramite l’indice 

di tempestività annuale 

dei pagamenti pubblicato 

sul sito istituzionale in 

Amministrazione 

Trasparente e sito RGS 

Complessità delle materie. 

 

Procedure informatiche dei siti 

ministeriali Area RGS da 

aggiornare con continuità. 

100 
 

Il conseguimento degli obiettivi descritti verrà conseguito anche alternando la presenza in sede del personale a 

sessioni di lavoro in modalità agile, nei termini di legge e secondo le disposizioni che verranno di volta in volta 

impartite dagli organi preposti. 

 

A tal fine viene riportata la mappatura delle attività ordinarie relative al settore, con le relative percentuali di 

praticabilità in modalità agile: 
 

 

RAGIONERIA E AFFARI GENERALI 

 

SI NO TOTALE 

Gestione amministrativa (determinazioni, proposte di 90% 10% 100% 



deliberazioni etc.) e finanziaria (impegni di spesa e accertamenti) 

– Forniture di beni e servizi – Gare d’appalto (predisposizione di 

bandi, capitolati e disciplinari secondo le procedure previste dal 

Codice dei contratti pubblici)  

Gestione dei contratti e delle convenzioni inerenti il settore AGF 50% 50% 100% 

Coordinamento e gestione procedimenti inerenti il settore AGF 20% 80% 100% 

Convocazione sedute consiglio Comunale 100% 0% 100% 

Adempimenti legati all’utilizzo della Sala Consiliare 90% 10% 100% 

Rilevazioni Portali Ministeriali – Corte dei Conti (es. Partecipate, 

PCC, Perla, Conte, Amministrazione Trasparente, Sose…) 

100% 0% 100% 

Ordini su piattaforme telematiche (MEPA, SINTEL) 100% 0% 100% 

Comunicazioni e gestione dati obbligatori Osservatorio Regione 

Lombardia e ANAC (per tutte le forniture di beni e servizi) 

100% 0% 100% 

Richiesta certificazioni regolarità contributiva – DURC (per tutte 

le forniture di beni e servizi) 

 100%  0% 100% 

Richiesta e gestione del codice identificativo gara CIG – SIMOG 

- CUP (per tutte le forniture di beni e servizi) 

100% 0% 100% 

Esecuzione mandati, reversali e atti di liquidazione, importazione 

giornaliera giornale di cassa 

100% 0% 100% 

Controllo e registrazione fatture 100% 0% 100% 

Registrazione relativi dati in file riepilogativi e controllo 

andamento fatturazioni mensili con importi variabili tramite 

verifica file 

100% 0% 100% 

Conciliazione entrate Pago PA tramite interrogazione portali 

dedicati 

100% 0% 100% 

Scarico file pagamenti F24 da Siatel, trasmissione a San Marco e 

Servizi Comunali, compilazione database excel e verifica relative 

entrate tributi con consultazione programma tributi e Garbage 

Servizi Comunali 

100% 0% 100% 

Controllo rendiconti Fraternità, allineamento dati contabilità con 

dati accertamenti emessi da Fraternità 

100% 0% 100% 

Compensazioni IFEL, GSE 100% 0% 100% 

Verifica entrate GSE 100% 0% 100% 

Corrispondenza con i fornitori per richieste integrazioni e 

chiarimenti su rifiuti ed errori fatturazione 

100% 0% 100% 

PCC: verifica e allineamento dati fatture e pagamento, controllo 

scadenze, contabilizzazioni di fatture e note associate, 

inserimento dati eventuali sospensioni. 

100% 0% 100% 

Calcolo periodico Indice Tempestività dei pagamenti e 

pubblicazione sul sito 

100% 0% 100% 

Estrazione e pubblicazione dati sui pagamenti per Anac (Art. 4-

bis D.lgs. 33/2013) 

100% 0% 100% 

Esportazione annuale per Anac (art. 1 comma 32 L. 190/2012 e 

Art 37 D.L. 33/2013) 

100% 0% 100% 

F24 EP 100% 0% 100% 

IVA mensile 100% 0% 100% 

Adempimenti fiscali 100% 0% 100% 



Adempimenti legati al Punto Acqua (svuotamento moneta casette 

acqua, vendita chiavette, predisposizione verifica di cassa Punto 

Acqua) 

10% 90% 100% 

Verifiche di cassa trimestrali e annuali e Rese del Conto 90% 10% 100% 

Call e corsi di formazione e aggiornamento del personale 100% 0% 100% 

 

PERSONALE E SERVIZI CIMITERIALI 

 

SI NO TOTALE 

Controllo timbrature e inserimento giustificativi dipendenti 100% 0% 100% 

Statistiche mensili per conteggio Buoni Pasto maturati 100% 0% 100% 

Invio tramite portale dedicato buoni maturati nel mese alla ditta 

fornitrice 

100% 0% 100% 

Gestione iter per liquidazione straordinari pagati e straordinari 

elettorali 

100% 0% 100% 

Statistiche annuali e implementazione file di controllo per 

rilevazione Conto del personale portale SICO 

100% 0% 100% 

Statistiche annuali per calcoli legati al riparto del fondo 

efficienza e produttività 

100% 0% 100% 

Rilevazioni Portale Perla (adesione scioperi – GEPAS, 

aspettative dipendenti – GEDAP, rilevazione legge 104, incarichi 

consulenti e dipendenti) 

100% 0% 100% 

Conteggi e calcoli competenze gettoni consiglieri comunali 100% 0% 100% 

Iter procedurale permessi amministratori per mandato 

amministrativo ex art. 79 TUEL 

90% 10% 100% 

Trasmissione C.U. via PEC professionisti e amministratori 100% 0% 100% 

Verifiche con archivista e società incaricata per l’elaborazione 

delle paghe delle verifiche sugli estratti conto contributivi 

dipendenti cessati (portale PassWeb) 

60% 40% 100% 

Rapporti con altri comuni e/o ambito per gestione del personale 

in convenzione 

90% 10% 100% 

Rapporto con comune Capo Convenzione per la gestione degli 

adempimenti legati alla convenzione di segreteria in essere 

90% 10% 100% 

Gestione iter procedurale per liquidazione competenze diritti di 

rogito segretario comunale e riparto convenzione  

100% 0% 100% 

Implementazione del portale amministrazione trasparente sugli 

adempimenti legati al personale dipendente e ai collaboratori 

100% 0% 100% 

Ordinanze di chiusura dei cimiteri e relativa pubblicazione sul 

sito, sui canali social e all’albo pretorio online 

100% 0% 100% 

Gestione iter amministrativo per rilascio delle concessioni 

cimiteriali 

20% 80% 100% 

Firma e consegna dei contratti di concessione cimiteriale 0% 100% 100% 

Rapporti con le ditte per il rilascio delle concessioni cimiteriali e 

delle autorizzazioni alle operazioni cimiteriali 

90% 10% 100% 

Ricevimento al pubblico e accesso agli atti da parte di cittadini 

per pratiche cimiteriali  

0% 100% 100% 

Rilascio autorizzazioni per operazioni cimiteriali 90% 10% 100% 

Predisposizione documentazione per rendiconto cimitero 

Cassinone  

90% 10% 100% 

Call e corsi di formazione e aggiornamento del personale 100% 0% 100% 
 

Bagnatica, 05.02.2024                  Il Responsabile A.G. e Finanziari  

                          Elena Carminati 
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Bagnatica, 05/02/2024 
Prot. 1134/2024 
 
SCHEDA OBIETTIVO PER IL SETTORE AFFARI GENERALI E FINANZIARI SULLE 

ATTIVITÀ DA EFFETTUARSI NEL CORSO DELL’ANNO 2024 INERENTE IL 
CANONE UNICO PATRIMONIALE 

 
Risorse umane assegnate Risorse finanziarie assegnate 

1 unità cat. D a tempo pieno e indeterminato – 
Responsabile del settore affari generali e 

finanziari: Carminati Elena; 
 
2 unità cat. C a tempo pieno e indeterminato: 
Sassi Milena e Carminati Rebecca; 
 

Documento unico di programmazione 2024/2026 e 
relativa Nota di aggiornamento (deliberazione n. 
23/2023). 
 
Bilancio previsionale 2024/2026, esercizio 2024 
(deliberazione n. 33 del 11/12/2023) 
 
Proposta degli Obiettivi della performance collettiva ed 
individuale anno 2024 per il settore affari generali e 
finanziari prot. 1134/2024 che questa 
relazione/progetto intende specificare integrandone 
l’effetto. 

 
Descrizione 

Obiettivi 

Servizio III° e IV°   
Finanziario - Tributi 

Peso  
obiettivo   
(in base al 

valore 

strategico ed 

alla  

complessità) 

 

MISURABILITÀ 

CRITICITÀ 

AGGIORNAMENTI  

CORREZIONI  

3 Canone Unico Patrimoniale: 

predisposizione degli atti inerenti 

all’accertamento/riscossione dell’entrata 

extra-tributaria (CUP). 

10 Documentazione 

d’ufficio. 

Carico di lavoro. 

Complessità della materia.  

Pagamenti PagoPa. 

Rapporti con concessionario 

San Marco spa 

Dal 1° gennaio 2021 è entrato in vigore il canone unico patrimoniale consistente nella somma 
dovuta a comuni, province e città metropolitane per l’occupazione di suolo pubblico e per 
gli spazi pubblicitari. 

Lo stesso ha sostituito una serie di tasse e canoni da versare agli enti locali, tra cui anche 
TOSAP e COSAP e la Tassa di occupazione per il Mercato. 

Lo stanziamento sul capitolo pertinente di entrata per l’anno 2024 è pari a € 110.000,00. 

Attualmente il servizio è affidato in concessione a favore di San Marco spa fino al 31.12.2024 
con riscossione diretta nelle casse comunali e riconoscimento dell’aggio sugli importi 
riscossi e fatturati da San Marco. 
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L’obiettivo principale dovrà essere quello di garantire la corretta gestione e verifica delle 
entrate extra tributarie (in particolare il CUP) al fine del raggiungimento di obiettivi 
performanti, valorizzando, in concreto, le migliori professionalità ed i risultati raggiunti dai 
propri dipendenti. 

Nello specifico l’ufficio dovrà: 

• predisporre la documentazione per l’approvazione annuale delle tariffe del CUP e 
delle relative scadenze dei pagamenti da parte dei contribuenti; 

• caricare gli accertamenti nel capitolo entrata desunti dalla la lista di carico 
predisposta dalla società San Marco Spa; 

• caricare gli accertamenti per cassa nel capitolo entrata relativi alle posizioni non 
inserite nella lista di carico comunicata (questi incassi riguardano le affissioni, la 
pubblicità temporanea e le occupazioni temporanee); 

• caricare gli accertamenti nel capitolo entrata desunti dalla la lista di carico 
predisposta dalla società San Marco Spa per il Canone Mercatale e comunicare alla 
Ditta stessa le occupazioni effettuate dagli “Spuntisti” al fine di poter emettere gli 
avvisi PagoPa; 

• interrogazione PagoPa nel portale dedicato di Regione Lombardia e conciliazione 
versamenti effettuati dai contribuenti che pagano il canone dovuto a seguito di 
ricezione avviso PagoPa emesso dalla società San Marco; 

• verifica sul portale di Regione Lombardia degli avvisi PagoPa e riversati con flusso 
sul conto di tesoreria Comunale; 

• verifica delle posizioni aperte nella lista di carico iniziale, in caso di discordanza degli 
importi dovuti viene chiesto un dettaglio alla società; 

• regolarizzazione nei tempi previsti dalla legge dei sospesi entrati caricati sul portale 
della Tesoreria;  

• verifica mensile degli incassi comunicati da San Marco spa (rendicontazione); 

• recupero delle ricevute dei pagamenti sul Portale delle Adesioni relativi alle 
autoliquidazioni delle società per occupazioni con cavi e condutture; comunicazione 
di questi versamenti a San Marco spa perché essendo versamenti in autoliquidazione 
non sono inseriti nella lista di carico; 

• verifica degli incassi rendicontati da San Marco spa per emissione della fattura, 
verifica del limite garantito pari a € 82.000,00 come previsto dal contratto di 
concessione; 

• emissione di mandati di pagamento di eventuali rimborsi dovuti. 

• Verifica delle posizioni aperte relative agli anni pregressi. 

 

 

 

 



COMUNE DI BAGNATICA 
Provincia di Bergamo 

Settore Affari Generali e Finanziari 

 

 

Sono poi rappresentate in questo documento ulteriori specifiche attività, atte a dimostrare 
con obiettività e trasparenza le richieste di risorse aggiuntive ai fine dell’erogazione degli 
incentivi gestione entrate ai sensi dell’Art. 1 comma 1091 L. 30/12/2018 n. 145 per l’anno 
2024. 
 
 
Gli obiettivi sono dispendiosi in termini di tempo legato alle verifiche puntuali sulla lista di 
carico da effettuarsi in sinergia con la società concessionaria. L’impegno del Settore sarà 
quello di concretizzare gli obiettivi assegnati. 
 
Si avanza la proposta di destinare parte del fondo di cui all’Art. 1 comma 1091 L. 30/12/2018 
n. 145 in base alla percentuale di apporto quali-quantitativo alla realizzazione degli 
obiettivi, previa verifica e relazione sui risultati raggiunti da parte del Responsabile del 
Settore AGF. 
 
 
 
 
 
 



COMUNE DI BAGNATICA 
Provincia di Bergamo 

Settore Affari Generali e Finanziari 

 

 
Bagnatica, 05/02/2024 
Prot. 1134/2024 
 
SCHEDA OBIETTIVO PER IL SETTORE AFFARI GENERALI E FINANZIARI SULLE 

ATTIVITÀ DA EFFETTUARSI NEL CORSO DELL’ANNO 2024 PER L’UFFICIO 
CIMITERIALE- 

Risorse umane assegnate Risorse finanziarie assegnate 

1 unità cat. D a tempo pieno e indeterminato – 
Responsabile del settore affari generali e 

finanziari: Carminati Elena; 
 
1 unità cat. C a tempo pieno e indeterminato: 
Carminati Rebecca; 
 

Documento unico di programmazione 2024/2026 e 
relativa Nota di aggiornamento (deliberazione n. 
23/2023). 
 
Bilancio previsionale 2024/2026, esercizio 2024 
(deliberazione n. 33 del 11/12/2023) 
 
Proposta degli Obiettivi della performance collettiva ed 
individuale anno 2024 per il settore affari generali e 
finanziari prot. 1134/2024 che questa 
relazione/progetto intende specificare integrandone 
l’effetto. 

 
Descrizione 

Obiettivi 
 

Servizio I° e II° 
Segreteria –Personale 

Peso 

Obiettivo 
(in base al 

valore 
strategico ed 

alla 

complessità) 

 
MISURABILITÀ 

 

CRITICITÀ 
AGGIORNAMENTI 

CORREZIONI 

4 
Proseguimento della gestione delle 

operazioni cimiteriali di estumulazione 

all’interno dei due cimiteri; in particolare nel 

2024 si procederà con un ciclo di 

estumulazioni giunte a scadenza e non 

ulteriormente rinnovabili. 

Coordinamento del servizio di gestione dei 

cimiteri. Prosecuzione interventi di controllo 

e bonifica sui contratti cimiteriali.  

10 Documentazione 

d’ufficio. 

Rapporto con altri due 

comuni. 

 

Criticità generali 

riconducibili alla natura 

dell’obiettivo. 

L’Amministrazione Comunale ha deciso di mantenere al proprio interno tutte le attività di 
indirizzo, di pianificazione, di programmazione e di controllo delle attività cimiteriali, 
affidandone la gestione ad apposito ufficio.  

Per quanto riguarda la gestione dei cimiteri e di tutte le attività che si svolgono al loro 
interno, ovvero sepolture, pulizia, gestione del verde e manutenzione, è affidata a un gestore 
esterno, individuato a seguito dell’esito di procedure a evidenza pubblica. 

Questa modalità gestionale combinata, pubblico-privato, se da un lato consente di avere una 
struttura amministrativa snella, in quanto l’Amministrazione Comunale è sgravata dalla  
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parte operativa, con la conseguente razionalizzazione delle risorse disponibili, dall’altro 
permette di conservare all’interno dell’Ente le conoscenze e le competenze relative alla 
complessa materia dei servizi cimiteriali. 

Attraverso questo sistema gestionale l’Amministrazione è in grado di concentrare energie e 
tempo sulle attività di programmazione e pianificazione, realizzando così interventi mirati 
in riferimento alle esigenze reali.  
 
L’obiettivo principale, nell’ottica del miglioramento della qualità complessiva dei servizi, 
dovrà essere di dare la massima attenzione all’utenza, alle sue esigenze ed ai suoi bisogni al 
fine di dare risposte tempestive e rispondenti ai reali bisogni dei cittadini. 

Partendo dunque da questo presupposto l’Ufficio ha ritenuto preminente il tema della 
soddisfazione dei cittadini e della qualità dei servizi erogati, incentrando il progetto sul 
ruolo fondamentale del cittadino non solo nella veste di destinatario dei servizi ma anche 
quale risorsa strategica per valutare la rispondenza dei servizi erogati ai bisogni reali, così 
come percepiti dai soggetti fruitori. 

Al 01/01/2024 la situazione delle concessioni cimiteriale in fase di scadenza nel corso 
dell’anno 2024 all’interno dei due cimiteri è la seguente: 

 

 

 

CORPO/ 

CAMPATA

LOCULO/TOMBA/

GIARDINETTO

CORPO V LOCULO 55 COLTURA MARIO 30/05/2024 SI

F OSSARIO 11
CASLINI MARIA, 

PEDRINI GIOVANNI, 
15/11/2024 NO

G LOCULO 51
FRERI BATTISTA 

ALESSANDRO
19/11/2024 NO

G LOCULO 53 TESTA PIERINO 11/05/2024 NO

H LOCULO 27 LOCATELLI GIACOMO 01/07/2024 NO

H LOCULO 5 SONZOGNI MARIA 25/05/2024 NO

F LOCULO 37 TESTA GIOVANNI 30/11/2024 NO

H LOCULO 44 AGNELLI CECILIA 06/04/2024 NO

H LOCULO 29 BIAVA CECILIA 01/07/2024 NO

LOTTO C CAMPO 1 GOBESSI ALMA 06/02/2024 SI

G LOCULO 13
CARMINATI 

BATTISTA
20/04/2008 NO

CIMITERO BAGNATICA

POSIZIONE ATTUALE
DEFUNTO SCADENZA RINNOVABILE
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Nello specifico l’ufficio dovrà per tutte le posizioni che risultano in scadenza, procedere con 
degli avvisi a rendere noto le modalità di rinnovo, laddove possibile, e laddove non 
possibile (la quasi totalità delle concessioni in scadenza) a comunicare le modalità operative 
per procedere all’estumulazione. 

Nel caso in cui i parenti manifestino la volontà di estumulare andranno attivate tutte le 
procedure inerenti la domanda di estumulazione e trasporto salma al forno crematorio. Si 
evidenzia che questo Ufficio si occupa anche di raccogliere la domanda di cremazione e la 
dichiarazione sostitutiva per l’assenso alla cremazione con rilascio finale 
dell’autorizzazione alla cremazione da parte dell’Ufficio di Stato Civile; la procedura risulta 
di fatto così molto più agevole per il cittadino e celere e semplice per l’Ufficio Anagrafe che 
si trova ad avere già tutti i documenti necessari per l’istruzione della stessa. 

Per tutte le pratiche, viene gestito da questo Ufficio il rapporto con i familiari e 
successivamente, una volta individuata la ditta da parte degli stessi, anche i rapporti con la 
ditta incaricata di procedere con le operazioni per il rilascio delle relative autorizzazioni. 

Il personale coinvolto dovrà curare poi la predisposizione del calendario per la definizione 
delle date in cui effettuare le operazioni predisponendo anche la chiusura del cimitero al 
pubblico e raggruppando le operazioni in base alle ditte che operano all’interno del cimitero 
stesso. 

Al termine delle operazioni di estumulazione e al ritorno ceneri viene istruita la pratica per 
la tumulazione delle stesse con il rilascio di nuova concessione cimiteriale o il collocamento  

CORPO/ 

CAMPATA

LOCULO/TOMBA/

GIARDINETTO

BDX LOCULO 15 AZZOLIN MARCO 28/12/2024 SI

BDX LOCULO 16 MARCHESI ANGELO 23/06/2024 SI

D OSSARIO 8 PELIS MARIELLA 01/07/2024 SI 

BDX LOCULO 17
DEL BARBA 

GUGLIELMO - NICOLI 
29/03/2024 SI

LOTTO 1 GIARDINETTO 2 AGGLOBATI PALMO 26/12/2024 SI

BDX LOCULO 18 LONGHI RINO 19/01/2024 SI

DONATI ROSA

DONATI GIUSEPPE
(RESTI OSSEI) FRATUS 

FERMO(RESTI OSSEI) TERZI 

MARIA (CENERI) FRATUS 

TARCISIO

F
LOCULO DOPPIO 

19
31/01/2024 NO

CIMITERO CASSINONE

POSIZIONE ATTUALE
DEFUNTO SCADENZA RINNOVABILE
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delle stesse in un cinerario/loculo già occupato con il pagamento dei diritti amministrativi 
per il rilascio dell’autorizzazione. 
 
Viene curata anche la rendicontazione ai fini della successiva fatturazione da parte della 
ditta esterna incaricata di eseguire gli ordini di servizio disposti da questo ufficio. 
   
Gli obiettivi sono dispendiosi in termini di tempo legato al ricevimento del cittadino e 
istruttoria dell’intera pratica. L’impegno del Settore sarà quello di concretizzare gli obiettivi 
assegnati. 
 
L’obiettivo verrà valutato previa verifica e relazione sui risultati raggiunti da parte del 
Responsabile del Settore AGF. 
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Bagnatica, 05/02/2024 
Prot. 1134/2024 
 
SCHEDA OBIETTIVO PER IL SETTORE AFFARI GENERALI E FINANZIARI SULLE 

ATTIVITÀ DA EFFETTUARSI NEL CORSO DELL’ANNO 2024 INERENTI GLI 
INSOLUTI DEI RUOLI TARI DAL 2018 AL 2022  

 
Risorse umane assegnate Risorse finanziarie assegnate 

1 unità cat. D a tempo pieno e indeterminato – 
Responsabile del settore affari generali e 

finanziari: Carminati Elena; 
 
2 unità cat. C a tempo pieno e indeterminato: 
Remondini Chiara e Carminati Rebecca; 
 

Documento unico di programmazione 2024/2026 e 
relativa Nota di aggiornamento (deliberazione n. 
23/2023). 
 
Bilancio previsionale 2024/2026, esercizio 2024 
(deliberazione n. 33 del 11/12/2023) 
 
Proposta degli Obiettivi della performance collettiva ed 
individuale anno 2024 per il settore affari generali e 
finanziari prot. 1134/2024 che questa 
relazione/progetto intende specificare integrandone 
l’effetto. 

 
Descrizione 

Obiettivi 

Servizio III° e IV°   
Finanziario - Tributi 

Peso  
obiettivo   
(in base al 

valore 

strategico ed 

alla  

complessità) 

 

MISURABILITÀ 

CRITICITÀ 

AGGIORNAMENTI  

CORREZIONI  

4 Predisposizione di un’attività di verifica 

inerente gli insoluti TARI dall’annualità 

2018 all’annualità 2022.  

Si specifica che questo lavoro viene 

intrapreso al fine di contrastare l’evasione 

tributaria e garantire una corretta gestione 

delle posizioni che dovranno andare a ruolo 

coattivo.  

 

10 Documentazione 

d’ufficio. 

Carico di lavoro. 

Complessità della materia 

L’obiettivo principale dovrà essere quello di potenziare le attività di recupero dell’evasione 
tributaria al fine di permettere l'incremento della loro efficacia ed efficienza in funzione 
dell'attuazione della moderna cultura dell'agire pubblico volta alla programmazione ed al 
raggiungimento di obiettivi performanti, valorizzando, in concreto, le migliori 
professionalità ed i risultati raggiunti dai propri dipendenti. 

Sono poi rappresentate in questo documento ulteriori specifiche attività, atte a dimostrare 
con obiettività e trasparenza le richieste di risorse aggiuntive ai fine dell’erogazione degli  
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incentivi gestione entrate ai sensi dell’Art. 1 comma 1091 L. 30/12/2018 n. 145 per l’anno 
2024. 

A seguito degli avvisi di messa in mora emessi per gli anni dal 2018 al 2022, al fine di 
bonificare le posizioni TARI delle annualità insolute, si rende necessario procedere ad 
un’ulteriore verifica prima di consegnare i flussi per l’emissione del ruolo coattivo a 
Fraternità.  

Sarà necessario un preciso lavoro di verifica dei pagamenti tramite controllo dei file Siatel 
delle entrate F24.  

Sarà necessaria una verifica finale delle posizioni che resteranno insolute nonostante la 
notifica degli avvisi di messa in mora, per predisporre il file da inviare al concessionario 
della riscossione per l’emissione del ruolo coattivo.   

Gli obiettivi sono dispendiosi in termini di tempo legato alle verifiche puntuali su ogni 
singola posizione. L’impegno del Settore sarà quello di concretizzare gli obiettivi assegnati. 
 
Si avanza la proposta di destinare parte del fondo di cui all’Art. 1 comma 1091 L. 30/12/2018 
n. 145 in base alla percentuale di apporto quali-quantitativo alla realizzazione degli 
obiettivi, previa verifica e relazione sui risultati raggiunti da parte del Responsabile del 
Settore AGF. 
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